Szkoda sensu stricte nastepuje w momencie powstania uszczerbku majgtkowego po stronie
podmiotu korzystajgcego z ustug doradcy podatkowego (nazywanego dalej tez
poszkodowanym lub klientem). Moze to by¢ przyktadowo moment zaptaty odsetek od podatku,
ktéry nie zostat uiszczony w terminie na skutek przeoczenia doradcy podatkowego. Nie znaczy
to jednak, ze moéwiac ,,zgtoszenie szkody,” szkode nalezy rozumie¢ w przywotanym znaczeniu.
Okreslenie to jest swego rodzaju konwencja. Zgtoszenie powinno nastgpi¢ juz na etapie
zauwazenia btedu, ktérego konsekwencjg moze by¢ powstanie uszczerbku majatkowego po
stronie klienta. Rownolegle ze zgtoszeniem zdarzenia ubezpieczycielowi doradca powinien
dokona¢ odpowiednich korekt i ztozy¢ odpowiednie deklaracje do urzedu skarbowego, w celu
doprowadzenia danych w deklaracjach podatkowych do stanu zgodnego z rzeczywistoscia.

Kiedy wiec zgtosi¢ szkode? Za istotne nalezy uzna¢ dwa kryteria, mozliwg wysokosé
potencjalnej szkody oraz prawdopodobienstwo jej realizacji. Zawsze nalezy zgtosi¢ mozliwos¢
powstania szkody wiekszych rozmiaréw (sugerowana wysokos¢ 10.000 PLN), choéby
prawdopodobienstwo mozliwosci jej powstania byto mate, oraz szkody o matych rozmiarach,
jesli prawdopodobieristwo jej realizacji jest wysokie. Jesli mamy do czynienia z mato
prawdopodobna mozliwoscig powstania matej szkody (sugerowana wysokos¢ 1.000 PLN),
zgtoszenia do ubezpieczyciela nalezy dokonaé¢ w przypadku wzrostu prawdopodobienstwa do
stopnia bardzo wysokiego.

Zgtoszenie powinno by¢ dokonane zawsze wtedy, gdy klient doradcy podatkowego wystepuje
do niego z roszczeniem, nawet jesli doradca uwaza je za oczywiscie bezzasadne. Roszczenie
powinno byé¢ sformutowane na pismie, musi okresla¢ w zwigzku z jakim btedem jest
kierowane, na czym polega szkoda i jaka jest jej wysokosc¢.

W praktyce zdarza sie, ze mniejsze szkody, na kwoty kilkuset ztotych, nie sg w ogoéle zgtaszane
przez ubezpieczonych, ktérzy sami wyptacajg odszkodowanie. Chca oni w ten sposdb uniknaé
zwyzki w sktadce z tytutu szkodowosci. Termin, w jakim mozna zgtosi¢ szkode, to 3 lata od dnia
dowiedzenia sie o niej. W takim bowiem terminie najwczesniej przedawniajg sie roszczenia z
tytutu umowy ubezpieczenia.

Kto moze zgtosi¢ szkode?

Zgtoszenia moze dokonaé zaréwno doradca podatkowy jak i jego klient. W zgtoszeniu nalezy
powotac¢ sie na numer polisy ubezpieczeniowej/wniosku OC. Wtasciwa jest nie biezaca polisa
ale polisa, ktérej okres ubezpieczenia obejmuje date btedu, ktéry spowodowat szkode. Cho¢
sporadycznie, to jednak zdarza sie, ze klient wystepujac z roszczeniem do doradcy, nie zyczy
sobie kontaktu z ubezpieczycielem. W swietle obowigzujacych przepiséw ma do tego prawo. W
takim wypadku szkode zgtasza i w kontakcie z ubezpieczycielem pozostaje wytacznie doradca.

Jaki gdzie zgtosié szkode?
Zgtoszenia szkody nalezy dokona¢ w formie pisemnej (osobiscie za pokwitowaniem lub listem

poleconym). Do zgtoszenia szkody mozna wykorzysta¢ druk zamieszczony ponizej.
Druk zgtoszenia szkody (do pobrania)


https://kidp.pl/storage/files/dla-doradcy/likwidacja-szkody/druk%20zgloszenia%20szkody.doc

Dane kontaktowe w sprawie likwidacji szkod:
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA S.A.,
rondo |. Daszyniskiego 1

00-843 Warszawa

Departament Likwidacji Szkéd Korporacyjnych

Rafat Ba¢maga rafal.bacmaga@warta.pl; tel. 505 020 576;
Olga Kazakou olga.kazakou@warta.pl; tel. 502 192 356;
Szymon Prokocki szymon.prokocki@warta.pl; tel. 504 299 014.
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